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CONDICOES GERAIS DE INSPECAO

As aquisicoes promovidas pela ITAIPU, com
exigéncia de inspecdo de conformidade,
obedecerao as disposicoes contidas neste

documento, em complementacdao aquelas
eventualmente previstas na documentacao
contratual.

1 DEFINICOES DAS CLASSES DE INSPECAO

1.1 CLASSE 1: Compreende a inspecao
completa, durante todo o processo de fabricacao
do produto, realizadas por inspetor da ITAIPU,
nas instalacoes da CONTRATADA ou de seu
Subfornecedor, de acordo com o Plano de
Inspecao e Testes (PIT).

O Plano de Inspecao e Testes (PIT) devera ser
elaborado pela CONTRATADA e submetido a analise e
aprovacao da ITAIPU, devendo ser encaminhado ao
gestor designado por ITAIPU, o qual consta no
documento contratual firmado. Adicionalmente deve
ser enviada uma copia para a Divisdo de Inspecao -
MTSI.DF, da ITAIPU, no endereco eletronico:
inspecao@itaipu.gov.br e/ou
inspeccion@itaipu.gov.py.

1.1.1 Em qualquer tempo, a ITAIPU se reserva
o direito de fiscalizar o andamento da fabricacao
e supervisionar a qualidade especificada.

1.1.2 Posteriormente a Liberacdo Técnica, sera
emitido, caso aplicavel, um Certificado de
Liberacao de Embarque (CLE), devendo uma
copia do mesmo acompanhar a Fatura.

1.2  CLASSE 2: Compreende a inspecao
técnica final, com o produto acabado, nas
instalacoes da CONTRATADA ou de seu
Subfornecedor, de acordo com o Plano de
Inspecao e Testes (PIT).

O Plano de Inspecdao e Testes (PIT) devera ser
elaborado pela CONTRATADA e submetido a analise e
aprovacao da ITAIPU, devendo ser encaminhado ao
gestor designado por ITAIPU, o qual consta no
documento contratual firmado. Adicionalmente deve
ser enviada uma copia para a Divisdo de Inspecdo -
MTSI.DF, da ITAIPU, no endereco eletronico:
inspecao@itaipu.gov.br e/ou
inspeccion@itaipu.gov.py.

1.2.1 Posteriormente a Liberacdo Técnica,
sera emitido, caso aplicavel, um Certificado de

CONDICIONES GENERALES DE INSPECCION

Las adquisiciones promovidas por la ITAIPU, con
requisito de inspeccion de conformidad,
obedeceran a las disposiciones contenidas en
este documento, en complementacion a
aquéllas eventualmente previstas en la
documentaciéon contractual.

1 DEFINICIONES DE LAS CLASES DE
INSPECCION

1.1 CLASE 1: Comprende la inspeccion

completa, durante todo el proceso de

fabricacion del producto, realizadas por
inspector de la ITAIPU, en las instalaciones del
CONTRATISTA o de su Sub-proveedor, de
acuerdo con el Plan de Inspeccion y Testes
(PIT).

El Plan de Inspeccion y Testes (PIT) debera ser
elaborado por el CONTRATISTA y sometido al analisis
y aprobacion de la ITAIPU, debiendo ser remitido al
gestor designado por ITAIPU, el cual consta en el
documento contractual firmado. Adicionalmente,
debe ser enviada una copia para la Division de
Inspeccion - MTSI.DF, de la ITAIPU, a la direccion
electronica: inspecao@itaipu.gov.br y/o
inspeccion@itaipu.gov.py.

1.1.1 En cualquier momento, la ITAIPU se
reserva el derecho de fiscalizar el progreso de
la fabricacion y supervisar la calidad
especificada.

1.1.2 Después de la Liberacion Técnica, sera
emitido, caso aplicable, un Certificado de
Liberacion de Embarque (CLE), debiendo una
copia del mismo acompanar la Factura.

1.2 CLASE 2: Comprende la inspeccion
técnica final, con el producto terminado, en las
instalaciones del CONTRATISTA o de su Sub-
proveedor, de acuerdo con el Plan de Inspeccion
y Testes (PIT).

El Plan de Inspeccion y Testes (PIT) debera ser
elaborado por el CONTRATISTA y sometido al analisis
y aprobacion de la ITAIPU, debiendo ser remitido al
gestor designado por ITAIPU, el cual consta en el
documento contractual firmado. Adicionalmente,
debe ser enviada una con copia a la Division de
Inspeccion - MTSI.DF, a la direccion electronica:
inspecao@itaipu.gov.br y/o
inspeccion@itaipu.gov.py.

1.2.1 Después de la Liberacion Técnica, sera
emitido, caso aplicable, un Certificado de
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Liberacao de Embarque (CLE), devendo uma
copia do mesmo acompanhar a Fatura.

1.3 CLASSE 3: Compreende a inspecao de
recebimento dos itens, realizada pela MTSI.DF,
nos Centros Logisticos da ITAIPU, para a
comprovacado da conformidade com os
documentos de compra. O grau de detalhamento
da inspecéo fica a critério da ITAIPU.

1.4 CLASSE 3 COM CERTIFICADO:
Compreende a inspecao de recebimento dos
itens, realizada pela MTSI.DF, nos Centros
Logisticos da ITAIPU, para comprovacao da
conformidade com os documentos de compra,
devendo a CONTRATADA enviar,
obrigatoriamente, os respectivos CERTIFICADOS,
juntamente com os materiais ou equipamentos.
Os Certificados deverao indicar as Normas
Técnicas de referéncia, ensaios realizados,
valores e dimensdes obtidas e a conclusao com o
parecer do FORNECEDOR, considerando os
documentos utilizados.

Nos Certificados elaborados por Subfornecedores,
a CONTRATADA devera acrescentar o nimero do
documento contratual com a ITAIPU, data,
carimbo e assinatura do responsavel técnico,
incluindo a qualificacao e/ou funcao deste
profissional.

1.5 NAO APLICAVEL: Compreende a inspecio
de recebimento dos itens, nos Centros Logisticos
da ITAIPU, para a comprovacao da conformidade
com os documentos de compra. O grau de
detalhamento da verificacdo fica a critério da
ITAIPU.

2 PROCEDIMENTOS

2.1 Todos os ensaios de materiais ou
equipamentos, com inspecao Classe “1” e “2”,
serao realizados na presenca do inspetor da
ITAIPU.

2.2 A CONTRATADA devera facilitar todos os
meios e acessos necessarios ao bom
desenvolvimento dos trabalhos do inspetor.

2.3 Caso a CONTRATADA nao disponha de
meios proprios para a realizacdo de todos os
ensaios solicitados por ITAIPU, a CONTRATADA
devera providenciar para que estes sejam
realizados por terceiros aptos, as suas expensas.
Neste caso, é franqueado ao inspetor da ITAIPU
acompanhar os procedimentos, inclusive nas
instalacoes de terceiros.

Liberacion de Embarque (CLE), debiendo una
copia del mismo acompanar la Factura.

1.3 CLASE 3: Comprende la inspeccion de
recepcion de los items, realizada por la MTSI.DF,
en los Centros Logisticos de la ITAIPU, para la
comprobacion de la conformidad con los
documentos de compra. El grado del detalle de
la inspeccion queda a criterio de la ITAIPU.

1.4 CLASE 3 CON CERTIFICADO: Comprende
la inspeccion de recepcién de los items,
realizada por la MTSI.DF, en los Centros
Logisticos de la ITAIPU, para la comprobacion de
la conformidad con los documentos de compra,
debiendo el CONTRATISTA enviar,
obligatoriamente, los respectivos CERTIFICADOS,
juntamente con los materiales o equipos. Los
Certificados deberan indicar las Normas Técnicas
de referencia, ensayos realizados, valores vy
dimensiones obtenidas y la conclusion con el
parecer del PROVEEDOR, considerando los
documentos utilizados.

En los Certificados elaborados por
Subproveedores, el CONTRATISTA debera agregar
el nimero del documento contractual con la
ITAIPU, fecha, sello y firma del responsable
técnico, incluyendo la calificacion y/o funcién de
este profesional.

1.5 NO APLICABLE: Comprende la inspeccion
de recepcion de los items, en los Centros
Logisticos de la ITAIPU, para la comprobacion de
la conformidad con los documentos de compra. ELl
grado del detalle de la inspeccion queda a
criterio de la ITAIPU.

2 PROCEDIMIENTOS

2.1 Todos los ensayos de materiales o
equipos, con inspeccion Clase “1” y “2”, seran
realizados en la presencia del inspector de la
ITAIPU.

2.2 El CONTRATISTA debera facilitar todos
los medios y accesos necesarios para el buen
desarrollo de los trabajos del inspector.

2.3 En caso que el CONTRATISTA no disponga
de medios propios para la realizacion de todos
los ensayos solicitados por la ITAIPU, el
CONTRATISTA debera gestionar para que estos
sean realizados por terceros aptos, a sus
expensas. En este caso, es facultado al inspector
de la ITAIPU, acompafnar los procedimientos,
inclusive en las instalaciones de terceros.
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2.4 A inspecao e os ensaios somente poderao
ser realizados apos a ITAIPU ter aprovado toda a
documentacao técnica aplicavel (PIT, desenhos
técnicos, listas de materiais, procedimentos,
circuitos de ensaios, etc.).

2.5 Toda inspecéo sera objeto de emissao de
um Boletim de Inspecao (Bl), que sera
disponibilizado ao Contratado.

2.6 A ITAIPU sera responsavel por todas as
despesas de deslocamento e estada de seu
Inspetor para acompanhar os ensaios de tipo,
rotina e/ou especiais realizados no ambito do
MERCOSUL ou fora do MERCOSUL.

2.6.1 No caso de ensaios fora do MERCOSUL, a
CONTRATADA ressarcira todos os custos de
viagem ao Exterior do Inspetor (Engenheiro
representante da Divisao de Inspecao, da
Diretoria Financeira da ITAIPU), para
testemunhar a execucao das atividades de
inspecao previstas no PIT (Plano de Inspecao e
Testes) aprovado, conforme indicado abaixo:

a) Passagem aérea em classe econdmica, ida e

volta, entre Foz do lguacu e/ou Asuncién e o
local de realizacao das atividades de inspecao;

b) Diarias calculadas conforme formula de
calculo indicada na Tabela abaixo:

FORMULA DE CALCULO DO TOTAL DE DIARIAS

AMERICA LATINA (N+0,35) x 190,00 USD
AMERICA DO NORTE | (N+2,35) x 330,00 USD
EUROPA (N+2,35) x 330,00 USD
ASIA (N+4,35) x 280,00 USD
AFRICA (N+2,35) x 190,00 USD

N = NUMERO DE NOITES QUE O INSPETOR PERNOITARA NA
LOCALIDADE ONDE SE REALIZARA A INSPECAO.

c) Seguro de salude equivalente e que
contenha, no minimo, as mesmas condicdes,
caracteristicas e coberturas que ITAIPU concede
aos seus empregados que realizam viagem a
servico para o Exterior, conforme Anexo |

d) Exclusivamente para contratacées por
meio de aquisicdo direta é permitido que a
ITAIPU se responsabilize, com orcamento préprio,
pelas despesas estabelecidas nas letras “a”, “b”
e “c” deste subitem. Para tanto, a Area
Requisitante devera apresentar justificativa e as
referidas condicoes deverao estar previstas no

2.4 La inspeccidén y los ensayos solamente
podran ser realizados después que la ITAIPU haya
aprobado toda la documentacién técnica
aplicable (PIT, planos técnicos, listas de
materiales, procedimientos, circuitos de ensayos,
etc.).

2.5 Toda inspeccion sera objeto de emision
de un Boletin de Inspeccion (Bl), que sera
disponibilizado al CONTRATISTA.

2.6 La ITAIPU sera la responsable por todos
los gastos de traslado y estadia de su Inspector
para acompanar los ensayos de tipo, rutina y/o
especiales realizados en el ambito del MERCOSUR
o fuera del MERCOSUR.

2.6.1 En caso de ensayos fuera del MERCOSUR,
el CONTRATISTA resarcira todos los costos del viaje
al Exterior del Inspector (Ingeniero, representante
de la Division de Inspeccion, del Directorio
Financiero de la ITAIPU), para testimoniar la
ejecucion de las actividades de inspeccion previstas
en el PIT (Plan de Inspeccion y Testes) aprobado,
conforme indicado abajo:

a) Pasaje aéreo en clase economica, ida y
vuelta, entre Foz do Iguazl y/o Asuncion y el
local de la realizacién de las actividades de
Inspeccion;

b) Viaticos calculados conforme formula de
calculo indicada en la Tabla abajo:

FORMULA DE CALCULO DEL TOTAL DE VIATICOS

AMERICA LATINA (N+0,35) x 190,00 USD
AMERICA DEL NORTE | (N+2,35) x 330,00 USD
EUROPA (N+2,35) x 330,00 USD
ASIA (N+4,35) x 280,00 USD
AFRICA (N+2,35) x 190,00 USD

N = NUMERO DE NOCHES QUE EL INSPECTOR PERNOCTARA EN
LA LOCALIDAD DONDE SE REALIZARA LA INSPECCION.

c) Seguro médico equivalente y que contenga,
como minimo las mismas condiciones,
caracteristicas y coberturas que ITAIPU concede
a sus empleados que realizan viaje a servicio en
el Exterior, conforme Anexo I.

d) Exclusivamente para contrataciones por
medio de adquisicion directa esta permitido que
la ITAIPU se responsabilice, con presupuesto
propio, de los gastos establecidos en las letras
"a", "b" y "c" de este sub-item. Para el efecto, el
area solicitante debera presentar justificativa y
las referidas condiciones deberan estar previstas

3
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documento contratual.

2.6.2 O ressarcimento dos custos de viagem do
Inspetor podera ser realizado através de glosa do
valor no pagamento de um marco contratual.

2.7 Todas as despesas referentes a
permanéncia adicional ou de novo deslocamento
de inspetor da ITAIPU, por fato ou ato imputavel
a CONTRATADA, serdao de responsabilidade da
CONTRATADA, em especial nos casos de:

a) Bens sem condicao de inspecao;

b) Insuficiéncia de quantidade apresentada
por item;

c) Equipamentos de ensaio sem condicdes de
utilizacao ou nao disponiveis;

d) Verificacao de correcao de falha acusada
em inspecao anterior;

e) Acompanhamento de novo ensaio ja
realizado anteriormente e que nao atendeu
ao desempenho exigido;

f) Inspecao de novo material apresentado em
substituicao ao anteriormente rejeitado;

g) Complementacao de inspecdo nao concluida
por motivos que independeram da atuacao
do inspetor.

2.8 A ITAIPU, nas hipoteses citadas em 2.7,
considerara a inspecdao “improdutiva” ou
“reinspecao”, e como consequéncia, serao
cobrados da CONTRATADA gastos referentes aos
deslocamentos e diarias do inspetor, ficando a
CONTRATADA sujeita as penalidades previstas no
Documento Contratual.

2.9 Em caso de nova inspecao em materiais
ou equipamentos anteriormente rejeitados, a
ITAIPU podera exigir ensaios especiais
relacionados a nao-conformidade, sem custos
adicionais a ITAIPU.

2.10 A inspecao realizada por ITAIPU nao
exclui nem diminui a responsabilidade da
CONTRATADA  pela perfeicdo técnica e
conformidade do produto contratado, assim
como dos servicos prestados e garantias.

3 CONVOCAGAO PARA INSPECAO

3.1 As  correspondéncias  relacionadas  a
convocacao de inspecao deverao ser encaminhadas ao
gestor designado por ITAIPU, o qual consta no
documento contratual firmado. Adicionalmente, deve
ser enviada uma copia para a Divisdo de Inspecao -
MTSI.DF, da ITAIPU, no endereco eletronico:
inspecao@itaipu.gov.br e/ou

en el documento contractual.

2.6.2 El resarcimiento de los costos de viaje del
Inspector podra ser realizado a través del
descuento del valor en el pago de un marco
contractual.

2.7 Todos los gastos referentes a la
permanencia adicional o} de nuevo
desplazamiento del inspector de la ITAIPU, por
hecho o acto imputable al CONTRATISTA, seran
de responsabilidad del CONTRATISTA, en especial
en los casos de:

a) Bienes sin condiciones de inspeccion;

b) Insuficiencia de cantidad presentada por
item;

c) Equipos de ensayos sin condiciones de
utilizacion o no disponibles;

d) Verificacion de correccion de falla acusada
en inspeccion anterior;

e) Acompanamiento de nuevo ensayo Vya
realizado anteriormente y que no atendio al
desempeno exigido;

f)  Inspeccion de nuevo material presentado en
sustitucion al anteriormente rechazado;

g) Complementacion de la inspeccion no
concluida por motivos que independieron de
la actuacion del inspector.

2.8 La ITAIPU, en las hipotesis citadas en 2.7,
considerara la inspeccion “improductiva” o
“reinspeccion”, y como consecuencia, seran
cobrados del CONTRATISTA, gastos referentes a
los desplazamientos y viaticos del inspector,
quedando el CONTRATISTA sujeto a las sanciones
previstas en el Documento Contractual.

2.9 En caso de nueva Inspeccion en
materiales o equipos anteriormente rechazados,
la ITAIPU podra exigir ensayos especiales
relacionados a la no-conformidad, sin costos
adicionales a la ITAIPU.

2.10 La inspeccion realizada por ITAIPU no
excluye ni disminuye la responsabilidad del
CONTRATISTA por la perfeccion técnica y la
conformidad del producto contratado, asi como
de los servicios prestados y garantias.

3 CONVOCACION PARA INSPECCION

3.1 Las correspondencias relacionadas a la
convocacion para inspeccion deberan ser remitidas al
gestor designado por la ITAIPU, el cual consta en el
documento contractual firmado. Adicionalmente,
debe ser enviada una copia a la Division de Inspeccion
- MTSI.DF, de la ITAIPU, en la direccion electronica:
inspecao@itaipu.gov.br y/o
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inspeccion@itaipu.gov.py.

3.2 A CONTRATADA devera indicar na
correspondéncia de convocacao de inspecdo os
seguintes itens: (I) numero do documento
contratual vinculado; (Il) a descricao e a
quantidade do produto que sera objeto da
inspecao; (Ill) o local e a pessoa de contato e (IV)
data e periodo da inspecao.

3.3 Para inspecao no ambito do MERCOSUL,
com Classe “1” ou “2”, a CONTRATADA devera
convocar o inspetor da ITAIPU no minimo com 15
(quinze) dias corridos de antecedéncia, ao
primeiro evento sujeito a inspecao.

3.4 Para inspecao fora do MERCOSUL, com
Classe “1” ou “2”, a CONTRATADA devera
convocar o inspetor da ITAIPU no minimo com 60
(sessenta) dias corridos de antecedéncia, ao
primeiro evento sujeito a inspecao.

3.5 Caso nao seja possivel a inspecdo na data
prevista, este fato devera ser comunicado pela
contratada a ITAIPU com antecedéncia minima
de 7 (sete) dias corridos para fornecimento no
ambito do MERCOSUL e de 20 (vinte) dias
corridos para material proveniente de outros
paises, devendo, ante ao incumprimento desta
disposicao, arcar com os eventuais custos de
cancelamento ou remarcacao de passagens. Em
caso seja emitida nova notificacdo, a mesma
deve seguir os prazos acima mencionados.

3.6 Nao ha necessidade de convocacdo de
inspecao para fornecimentos com Classe 3,
Classe 3 com Certificado e Nao Aplicavel.

4 OBSERVACOES

4.1 Para as entregas CIF, a emissao do
Boletim de Inspecao (Bl) ou do Certificado de
Liberacao de Embarque (CLE), ndao pressupde a
aceitacao final para fins de pagamento, a qual
somente ocorrera no ato do recebimento pela
ITAIPU, do material ou equipamento no destino
indicado no documento contratual.

5 ANEXO

ADENDO | Coberturas Minimas para Seguro de
Saude

inspeccion@itaipu.gov.py.

3.2 EL CONTRATISTA debera indicar en la
correspondencia de la convocacion de inspeccion
los siguientes items: (I) nimero del documento
contractual vinculado; (Il) la descripcion y la
cantidad del producto que serda objeto de la
inspeccion;(Ill) el local y la persona de contacto
y (IV) fecha y periodo de la inspeccion.

3.3 Para inspeccion en el ambito del
MERCOSUR, con Clase “1” o0 “2”, el CONTRATISTA
debera convocar al inspector de la ITAIPU como
minimo con 15 (quince) dias corridos de
anticipacion, al primer evento sujeto a la
inspeccion.

3.4 Para la inspeccion fuera del MERCOSUR,
con Clase “1” o “2”, el CONTRATISTA debera
convocar el inspector de la ITAIPU como minimo
con 60 (sesenta) dias corridos de anticipacion, al
primer evento sujeto a la inspeccion.

3.5 En caso que no sea posible la inspeccion
en la fecha prevista, este hecho debera ser
comunicado a la ITAIPU con anticipacion minima
de 7 (siete) dias corridos para suministro dentro
del MERCOSUR vy de 20 (veinte) dias corridos para
material proveniente de otros paises, debiendo,
ante el incumplimiento de esta disposicion,
correr con los eventuales costos de remarcacion
o cancelacion de pasajes. En caso que sea
emitida nueva notificacion, la misma debe
cumplir los plazos arriba mencionados.

3.6 No hay necesidad de convocacién de la
inspeccion para suministros con Clase 3, Clase 3
con Certificado y No Aplicable.

4 OBSERVACIONES

4.1 Para las entregas CIF, la emision del
Boletin de Inspeccion (Bl) o del Certificado de
Liberacion de Embarque (CLE), no presupone la
aceptacion final para fines de pago, la cual
solamente ocurrira en el acto de la recepcion por
la ITAIPU, del material o equipo en el destino
indicado en el documento contractual.

5 ANEXO

ADENDA | Coberturas Minimas para Seguro

Médico
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COBERTURAS MiNIMAS PARA SEGURO DE §AUDE
COBERTURAS MINIMAS PARA SEGURO MEDICO

1. LIMITE DE IDADE/LIMITE DE EDAD:

Até 80 anos
Hasta 80 anos

2. PERIODO MAXIMO/PERIODO MAXIMO:

120 dias consecutivos por viagem.
120 dias consecutivos por viaje.

3.  COBERTURAS/COBERTURAS:

Mundial SEM FranQUia ..oeueeeeiieeiiiieiieiiteeeiteeeieeeeeneeeeerseeesnsecenneeeennseeenness Sim
Mundial Sin FranqQUiCia....oeeeeeeeineiiieiiiii i i e et et eereeeeeeneeeneeaneeanens Si
Assisténcia Médica, Acidente e Doenca **por eVento.......cvcevevueeeenennenennenennns USS 100.000
Asistencia Médica, Accidente y Enfermedad **por evento .........cccecevvvnennnnennn. USS$ 100.000
Assisténcia Farmacéutica **Por @VENLO .....vuvveiriiiiiiiiieieieieeeeeieeeeieeeenenans UsS 500
Asistencia Farmacéutica **pPor €VENTO .......oviieiiiiiiiiiieieieeieeieeieeieeeeeeeenanss USS 500
Assisténcia Odontologica **POr EVENTO ....cuvuiieiriiiiiiiiieieeieeteieneeeeeeeaeenenans UsS 500
Asistencia Odontoldgica **Por @VENTO ....eviiriieiiiieeieieeieeieeieeieeeeeereeeeaenns USS 500
Assisténcia Médica para Doenca Preexistente Cronica (até) .........cccceveeeenennns USS 30.000
Asistencia Médica para Enfermedad Preexistente Cronica (até) .................... USS 30.000
Remocao e Repatriacdo Inter hospitalar (at€) ......cecvvevviiiiiiiiiiiiiniiienniennnnes USS 10.000
Remocion y Repatriacion Inter-hospitalaria (hasta) ......cooeevevieiiiiiieieiieennennnns USS 10.000
Repatriacao MEdiICa (ALE) ..evvivirininiiiiie e e e e eeee e e eeenenas USS 50.000
Repatriacion MEAICA (ALE) ..viueiriiiriiietiiet it it eee e ee et eeereaeeseneeneneenens UsSS 50.000
Repatriacdo FUNEraria (AL8) ....vuiviviiiiitiiiitiiiiiiieiieeeieeeieeeieereneeneneenenas USS 50.000
Repatriacion Funeraria (NAsta@) .....c.eeeveieeeiiieiiiiensiieeteieeeieeeneeseneeneneenennn USS 50.000
Hospedagem Apos Alta Hospitalar (10 diarias limite maximo de) ................... USS 150/dia
Hospedaje después de Alta Hospitalaria (10 diarias limite maximo de) ............ USS 150/dia
Garantia de Viagem de REGIreSSO ....iviiiiiiiiiiieeietenuneeeeeeeennneseeseeennnnnaanns Passagem Classe
Econdmica
Garantia de Viaje de REZIreS0 ......eviiiiiiiiiiii it eeieiieeeeeeaannans Pasaje Clase
Econdmica
Regresso Antecipado por Falecimento do Parente de 1° Grau (até)................ Passagem Classe
Econdmica
Regreso Anticipado por Fallecimiento del Pariente de 1°Grado (hasta) ........... Pasaje Clase
Econbémica
Transferéncia de FUNAOS......iiiiii ittt e e e e eee e eaaaes USS 5.000
Transferencia de FONAOS.....cooiiiiiiiiiiiiiiiiiii i ittt i eeeeeees UsS 5.000
Orientacao em Caso de Perda de Documentos ......oovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnnnnn. Servico
Orientacion en Caso de Pérdida de DOCUMENtOS ...vvvuveirrreirenneerenneerannneenns Servicio
Auxilio na Localizagdo de Bagagem ...o..veiieneirrineernieereiieeerenneeeenneeeennnees Servico
Auxilio en la Ubicacion de EQUIPaJe ....vvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiieeeeeeennnans Servicio
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BINACIONAL
Anexo | - Condicoes Gerais de Inspecao
Anexo | - Condiciones Generales de Inspeccion
Informacgoes de “ConCierge” ....oviiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt eieiiiieeeaannns Servico
Informaciones de “CoNCIErgE” ....uuuuuuuuuuueeeeeenneeeeeneennnnnnnnnnnnnnnnns Servicio
Assisténcia Legal por Acidente de Transito ......ccoeevviiiiiiiiiiiiiiieeiiiieeenannsn. USS 5.000
Asistencia Legal por Accidente de Transito.....ccvveiiiiiiiiiiieiiiiiieeeeeaannnns USS 5.000
Transferéncia do Pagamento de Fianca .......ccvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieenannnn, USS 5.000
Transferencia del Pago de CauCion ......coviiiiiiiiiiiiiiiiii i i eeeeeaaens USS 5.000
Seguro por Morte Acidental ....covuuiiiiiiiiiiiiiii ittt iiiiee e et eiaaaaas RS 50.000
Seguro por Muerte Accidental ...uuuuiiiiiiiiiiiiiii ittt iriiiiee e iaeaaas RS 50.000
Seguro de Extravio de Bagagem (suplem. a indeniz. da cia. aérea)................ RS 2.000
Seguro de Extravio de Equipaje (suplem. a indeniz. de la cia. aérea) ............. RS 2.000
Seguro de Cancelamento de Viagem (acidente ou falecimento) .................... RS 2.000
Seguro de Cancelacion de Viaje (accidente o fallecimiento)...........ccevvenennn.. RS 2.000
Seguro de Despesas por Atraso de Bagagem .......ccvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieiinnnieeanns USS 500
Seguro de Gastos por Atraso de EqQUIPaje «.vvveieriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee et UsS 500
Seguro de Despesas por Atraso de VOO0 ..cvvvuniiieriiiiiieiieeiieenneeeseeeennnnaaanns RS 200
Seguro de Gastos por Atraso de Vuelo ....ovvuniiieriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeans RS 200



